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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE! TRAMITE; . SERVICIO: IS

Consulta de atencion psicolégica y psiquiatrica.

DESCRIPCION: Codigo deila Gedula SMDIF/09/2025

Proporcionar informacion, atencién y orientacién a nifias, nifios entre 4 y 11 afios de edad, adolescentes entre 12 y 19 afios de edad, adultos jévenes
y adultos mayores a través de terapias psicolégicas, cursos, talleres o platicas para prevenir conductas de riesgo y desarrollo de habilidades para la
vida, en caso de |a atencién psiquiatrica, Gnicamente se podré realizar la canalizacién de salud mental “Ramon de fuente” en la ciudad de Toluca,
cuando el paciente ha demostrado que presenta problemas de indole psiquiatrico o que requiera tratamiento farmacolégico.

Norma oficial 004 55°3-2012.

Gaceta de gobierno 2017, seccién novena.

RUINBYNVINRIeHE ey NBE] | oy de asistencia social del estado de México y municipios.

Ley de acuerdos, reglamento decretos, lineamientos relativos a la materia.
Bando Municipal 2025 Capitulo Il

VIGENCIADEL

DOCUMENTO A B g " .
OBTENER: Consulta psicoldgica, canalizacion. DOCUMENTO A Indeterminado

QOBTENER:

S R{TNHPANIHNIEIN[E S| | NO | DIRECCION WEB | No Aplica
X

Cuando el paciente presenta interés o considera que presenta alguna problematica de conducta,
CASOS ENLOS OUE EL TRAMITE DEBE aprendizaje, control de emociones, estrés, ansiedad, depresién, sintomatologia de caracter
REALIZARSE: emocional como algun trastorno mental, terapias de pareja, entre otros, que deben de atenderse
por un especialista.

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUIETO A INSPECCION'Q No Aplica
VERIFICACIONIY.OBIETIVO DE LA MISMA

ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
anotar la anotancal
REQUIS|TOS:! RS ndmerola
RAIS cantidadde
NO. 7
capias

PERSONAS FiSICAS

. Presentar orden de pago. No 00 Tener correcto‘ control de t:|_tas y brindar atenglon
oportuna mediante el manejo de agenda de citas
+ Acudir a las citas programadas en tiempo y forma. No 00 psicoldgicas.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

INSTITUCIONES PUBLICAS

No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

PASOSASEGUIR QUE 1. Se solicita la cita telefénica o de manera presencial en la recepcién de la institucién y esta se encarga a dirigirlos al
(BI=={=ni=={ =y i/ N2H=( drea de psicologla.

CIUDADANO 2.Se agenda, notificando a la persona interesada la fecha y hora.

3. El paciente tiene que presentar su pago en el area de tesoreria.

4. Posteriormente se dirige al consultorio de psicologfa para su sesién.

5. Si el paciente requiere atenciéon psiquiatrica, se canalizara a una institucién.

PLAZOMAXIMO DE 45 minutos
RESPUESTA
COSEO: $ 40.00 (cuarenta pesos EUNDAMENTO JURIDICO; Junta de gobierno de DIF de Jocotitlan.
00/100 M.N.) &
FORMA DE PACO: TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
EFECTIVE X CREDITO NEA DEBITO NIA, PAGOS) A

DONDEPODRA
PAGARSE:

EN CAJA DE TESORERIA DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF DE JOCOTITLAN.

OTRAS ALTERNATIVAS:  EN[eW:Vs]ller]
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CRITERIOS!DE

RESOLUCION DEL

TRAMITE

Disponibilidad del recurso humano.

APLICACION!DE LA
AEIRMATIVA FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO!

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Jocotitlan, México.

Coordinacio

UNIDAD/ADMINISTRATIVA RESPONSABLE;

n Psicologia

ISR H B WAl ==l AN[BINI&l/N Dra. Liliana Salgado Escobar

DOMICILIO:

COLONIA:

Elvira Herndndez Gémez

NO. INT.Y EXT.: |s/n

Barrio San Juan

712

HORARIOWY.DIAS DE

ATENCION:
TELEFONOS:

MUNICIPIO: |[Jocotitlan

il Lunes a viernes de 9:00

No Aplica

a 17:00 hrs.

CORREQ ELECTRONI|CO!

OFICINA: No Aplica

NOMBRE DELTITULAR DE LA

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

difjoco2527@gmail.com

OFICINA:

DOMICILIO; No Aplica

COLONIA:

No A plica

NO. INT.Y EXT.: | No Aplica

No Aplica

'FORMATO(S) DESCARGABLES

PREGUNTA FRECUENTE T:

PREGUNTA FRECUENTE 2;

PREGUNTA FRECUENTE 3:

RESPUESTA:
RESPUESTA:

RESPUESTA:

ATENGION:
TELEFONOS:
No Aplica

No Aplica HORARIQ Y.DIAS DE

MUNICIPIO: No Aplica

No Aplica

No Aplica

CORREQ ELECTRONICO:

No Aplica

No Aplica

. INFORMACION ADICIONAL

¢Puedo tomar terapia en pareja?

Si pueden tomar terapia.

¢Qué tipo de informacién pueden recibir en pareja?

Sensibilizacién sobre trato de nucleo familiar

éSolo puedo recibir atencién psicolégica?

Claro que si.

. TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

pa

\

ELABORO:

N

VISTO BUENO:

& =
Lic. Valeria Sdnchez de la Cruz.

\Pra. Liliana Salgado EJ

=
cobar

FECHA DE ACTUALIZACION:

06/ 03 /2025.




